[image: image1]

[image: image6.png]Transparentnost Srbija
Transparency Serbia





Informatori o radu 

Šta su informatori o radu? 

Najznačajniji vid proaktivnog objavljivanja informacija o radu organa vlasti u Srbiji su informatori o radu. Objavljivanje ovih dokumenata predstavlja obavezu iz Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog značaja a obavezan sadržaj i način objavljivanja propisan je Uputstvom Poverenika
. Između ostalog, Uputstvo nalaže da se informatori objavljuju na internet stranicama i da se ažuriraju najmanje jednom mesečno. U informatoru je organ obavezan da objavi detaljne podatke o svojoj strukturi, načinu rada, uslugama koje pruža zainteresovanim licima, sredstvima koja koristi i mnoge druge podatke u okviru unapred definisanih dvadeset poglavlja. Obavezu objavljivanja informatora nemaju svi organi vlasti, već samo državni organi, organi APV, organi lokalnih samouprava i „organizacije kojima je povereno vršenje javnih ovlašćenja“, što ne uključuje brojna lokalna javna preduzeća i ustanove. Ovaj nedostatak bi trebalo da bude otklonjen kroz izmenu Zakona o slobodnom pristupu informacijama. Ove izmene su bile u proceduri još 2011, ali je predlog povučen iz skupštine nakon izbora 2012, i još uvek nije vraćen.   

Ranija istraživanja TS o informatorima

Ranije analize i istraživanja koja je sprovela TS pokazali su da se zakonska obaveza izrade i objavljivanja informatora o radu u skladu sa Uputstvom Poverenika i dalje masovno krši
. Najveći problem je neažurnost: većina informatora, prema istraživanjima iz 2011 i 2012, nije bila dopunjavana duže od pola godine, iako postoji obaveza da se to čini svakog meseca. Organi vlasti najčešće propuštaju da objave podatke o realizaciji budžeta u toku godine, da precizno navedu u kojim slučajevima uskraćuju pristup informacijama i da prikažu podatke o programima pomoći. Tek malo bolja je situacija u pogledu prikaza javnih nabavki. 

Do sličnih rezultata došli smo i u analizi sprovedenoj na uzroku koji su činili 17 javnih preduzeća, 18 ministarstava i Vlada Srbije u pre godinu dana. Tada od 17 posmatranih JP, šest nije uopšte imalo objavljen informator, a samo u dva slučaja su ovi dokumenti bili propisno ažurirani. Kod ministarstva je situacija bila bolja – gotovo polovina je imala ažurne informatore, a kašnjenja uglavnom nisu bila prevelika. Samo jedno JP je imalo objavljene podatke o prihodima i rashodima za tekuću godinu a i podaci o javnim nabavkama su bili šturi ili zastareli. Ministarstva su uglavnom imala objavljene podatke o budžetu i realizaciji, ali samo u dva slučaja je ažurnost bila potpuna.
 

Ove godine smo analizom obuhvatili 35 organa. Glavni kriterijum za uključivanje bilo je zadovoljenje potreba građana, sa posebnim naglaskom na potencijalno ranjive grupe ili široki krug korisnika. Opštine i obrazovne ustanove su uključene po načelu slučajnog uzorka. 

U ukupnom uzorku uključeno je pet opština iz raznih delova Srbije, pet obrazovnih visokoškolskih ustanova, četiri ustanove socijalne zaštite, tri organizacije obaveznog socijalnog osiguranja, Crveni krst Srbije, šest drugih republičkih organa i ustanova, jedan pokrajinski sekretarijat i 10 javnih preduzeća. Četiri organa među odabranima uopšte nisu imala informator ili veb sajt. Pregled i analiza su izvršeni u aprilu 2014. uz manje naknadne provere u junu 2014. Predmet provere nisu bile sve odredbe informatora već samo one koje se odnose na ispunjavanje osnovnih obaveza iz Uputstva, opis usluga koje se pružaju zainteresovanim licima i finansijsko poslovanje. 
Od 31 organa koji su imali objavljen informator, u samo 6 slučajeva (manje od 20%) makar neke informacije su bile ažurne onako kako Uputstvo predviđa, a u još dva je kašnjenje bilo manjeg obima (do 2 meseca). U više od polovine slučajeva (16) najsvežija informacija je poticala iz prošle ili neke još ranije godine. U takvoj situaciji, građani ne mogu da se pouzdaju u informatore, čak ni kada su podaci koji se u njima navode inače detaljni i tačni.  
Sledeća oblast koju smo pratili su usluge. Sedam organa (23%) nije navelo ništa u ovim poglavljima, a još toliko je navelo samo veoma uopštene podatke. Kao i ranijih godina, i sada se pokazalo da organi vlasti najčešće ne objavljuju koji je stvarni ili uobičajeni rok za pružanje usluge. Samo u dva slučaja su objavljene precizne informacije ove vrste. 

Informacije o odobrenom budžetu (usvojena odluka za poslednju  godinu) objavile su 3 od pet opština i ni jedna visokoškolska ustanova iz uzorka. Republički fond zdravstva je objavio finansijske planove za period od 2009-2014, ali izveštaje o izvršenju samo do 2011. Fond PIO je imao objavljeno finansijske planove bez 2014. Kod Fonda za razvoj, link koji bi trebalo da vodi do finansijskog plana za tekuću godinu ne radi. Nacionalna služba za zapošljavanje je objavila tražene podatke. Nedostajali su svi ili najsvežiji podaci o budžetu za sledeće organe: Centar za zaštitu žrtava trgovine ljudima, Crveni krst (poslednji objavljen za 2010), Centralni registar obaveznog socijalnog osiguranja, Komesarijat za izbeglice i migracije (2010-2012), Agencija za restituciju, Gradski centar za socijalni rad, kao i sva preduzeća (Srbijagas, Srbijašume, Srbijavode, Vode Vojvodine, Putevi Srbije, EMS, EDB Beograd, EDB Kraljvo, Jugoistok doo Niš). Dakle, samo u 10% slučajeva su u informatoru bili navedeni podaci o odobrenom budžetu za tekuću godinu tako da budu uporedivi sa prethodnim godinama.
O izvršenju budžeta ažurne podatke nisu imali Kosjerić i Blace (za razliku od Inđije, Pirota i Žablja); među fakultetima, Ekonomski fakultet iz Niša imao je podatke iz 2011, a slično njima Fakultet za specijalnu edukaciju (2012); zaključno sa prošlom godinom podatke su imali Medicinski iz Beograda i Pravni iz Kragujevca a jedino je Vojna akademija imala i neke podatke iz tekuće godine, što je i obaveza. Stanje je loše i kod drugih institucija: Crveni krst Srbije (2010), Fond zdravstva, Fond za razvoj, Centralni registar obaveznog socijalnog osiguranja, Nacionalna služba za zapošljavanje, Poreska uprava, Republički geodetski zavod, Komesarijat za izbeglice i migracije nisu imali ove podatke. Podaci su iz prošle godine kod Agencije za restituciju, veoma šturo prikazani kod Gradskog centra za socijalni rad. Srbijašume su rashode prikazale do 2012, Srbijavode ažurno, EMS, EDB Beograd i EDB Kraljevo i Jugoistok do kraja 2013, ali ne i za tekuću godinu. Manje od jedne petine organa vlasti je imalo objavljene podatke o izvršenju budžeta ili finansijskog plana koji se odnose na tekuću godinu. 

Podatke o planiranim i sprovedenim javnim nabavkama u 2014 nisu imali: Kosjerić, Pirot, Blace, Ekonomski fakultet Niš, Medicinski fakultet Beograd, Vojna akademija, Pravni fakultet Kragujevac, Fakultet za specijalnu edukaciju, Centar za zaštitu žrtava trgovine ljudima, Crveni krst, Fond PIO, Fond za razvoj, Centralni registar obaveznog socijalnog osiguranja, Nacionalna služba za zapošljavanje, Poreska uprava, Agencija za restituciju, JP Srbijašume, JP Srbijavode, Putevi Srbije, EDB Beograd i Kraljevo i Jugoistok Niš. Ovu obavezu je ispunila jedna četvrtina organa.
Podatke o finansijskoj ili drugoj pomoći koju pružaju građanima i privrednim subjektima objavili su samo opština Žabalj, Srbijagas (stari podaci), Komesarijat za izbeglice, Srbijavode (stari podaci), . Fakulteti su naglasili da takvu pomoć ne pružaju, kao i Fond PIO,  Centralni registar, RGZ te EDB Beograd i Kraljevo. Fond za razvoj je postavio opširnu napomenu prema kojoj subvencije koje se dodeljuju preko tog Fonda „su u nadležnosti državnih organa koji odobravaju konkretne subvencije“. Mnogi organi su, umesto da napišu šta su oni davali navodili kako „nisu primaoci državne pomoći“ – to je učinio Crveni krst (?), Fond zdravstva, Nacionalna služba zapošljavanja, Centar za zaštitu trgovine ljudima i JP EMS. Dakle, tek oko 40% organa je, makar formalno, ispunilo svoju obavezu.
Podatke o dobijenim donacijama koje su primili (bilo kakve) objavili su samo Medicinski fakultet iz Bg, Fond zdravstva (da ih ne dobija), Nacionalna služba zapošljavanja (u okviru pogrešnog poglavlja) i Srbijašume (za 2012).   
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� � HYPERLINK "http://www.poverenik.rs/images/stories/dokumentacija-nova/podzakonski-akti/uputstvo-informator/uputstvozainformatorecir.doc.doc" �http://www.poverenik.rs/images/stories/dokumentacija-nova/podzakonski-akti/uputstvo-informator/uputstvozainformatorecir.doc.doc� 


� �HYPERLINK "http://transparentnost.org.rs/index.php?view=details&id=1392%3Aanaliza-usaglaenosti-informatora-o-radu-organa-vlasti&option=com_eventlist&Itemid=23〈=sr"�http://transparentnost.org.rs/index.php?view=details&id=1392%3Aanaliza-usaglaenosti-informatora-o-radu-organa-vlasti&option=com_eventlist&Itemid=23&lang=sr�


� � HYPERLINK "http://www.transparentnost.org.rs/images/stories/inicijativeianalize/Analiza%20javnosti%20rada%20Vlade%20-%20septembar%202013.doc" �http://www.transparentnost.org.rs/images/stories/inicijativeianalize/Analiza%20javnosti%20rada%20Vlade%20-%20septembar%202013.doc� 





Radionica se organizuje u okviru projekata: „Povećana transparentnost i efikasnost javnog sektora u četiri oblasti“ koji sprovodi Transparentnost Srbija zahvaljujući podršci Delegacije Evropske Unije u Republici Srbiji i Kancelarije za saradnju sa civilnim društvom Vlade Republike Srbije.  
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